
Прямий контакт 
з вашими 
постачальниками 
медичних послуг
Завдяки безпечному застосунку BeterDichtbij



Просто та 
безпечно
Ваш постачальник медичних послуг завжди  поруч, де б ви не 
були. За допомогою застосунку BeterDichtbij ви можете легко 
зв’язатися з вашими постачальниками медичних послуг в 
цифровому форматі.
Так ви можете звернутися з питаннями про ваш діагноз або 
лікування. Ваш постачальник медичних послуг також може 
ділитися з вами інформацією, яку ви можете переглянути в будь-
який час і в будь-якому місці. Користуватися застосунком безпечно, 
конфіденційність є нашим пріоритетом.

Пані Якобс, Роттердам

«Тепер я завжди можу звернутися 
до свого лікаря з питанням стосовно 
здоров’я. Також дуже зручно здійснювати 
відеодзвінки просто з дому».

Обмін повідомленнями, 
фотографіями та Файлами

Інформація, яку можна 
спокійно перечитати в будь-
який зручний момент.

Відеодзвінки з вашим 
особистим постачальником 
медичних послуг

Легко передавати 
постачальнику медичних 
послуг замірювання, 
зроблені вдома
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Як активувати додаток BeterDichtbij 
на вашому мобільному телефоні або 
планшеті

1 	  Завантажте застосунок BeterDichtbij.  

2 	 Відкрийте застосунок BeterDichtbij. Прочитайте Умови 
використання та натисніть «Погоджуюсь/Akkoord».

3 	 Введіть необхідні дані, наприклад, номер мобільного 
телефону. Використовуйте ті самі дані, які відомі вашому 
медичному працівнику.

Ви будете використовувати BeterDichtbij для зв’язку від імені іншої 
особи, наприклад, батька, матері або дитини? Тоді введіть свої власні 
дані.

4 	 Тепер ви отримаєте SMS з кодом для підтвердження ваших 
даних. Введіть цей код.

5 	 Тепер ви отримаєте код електронною поштою. Введіть його. 
Можливо, спочатку потрібно ввести свою адресу електронної 
пошти.

6 	 Встановіть самостійно обраний пін-код, що складається з 5 
цифр. Введіть свій пін-код 2 рази для перевірки. Запам’ятайте 
пін-код, бо він знадобиться вам під час наступного входу в 
систему.

	 Готово! Ви активували застосунок BeterDichtbij. Тепер ви 
можете легко та безпечно надсилати повідомлення або 
здійснювати відеодзвінки своєму постачальнику медичних 
послуг.gönderebilir veya görüntülü konuşabilirsiniz.

Ви можете почати користуватися BeterDichtbij, якщо ваш 
постачальник медичних послуг запросив вас. Ви отримаєте 
відповідний електронний лист. Потім виконайте ці кроки. Або 
перегляньте відео на www.beterdichtbij.nl/activeren.



Коротко про BeterDichtbij

BeterDichtbij
map-marker-alt	 Oudlaan 4 

3515 GA Utrecht

globe	www.beterdichtbij.nl

phone	0031 (0) 85 27 35 398

Звертайтеся до нас з питаннями щодо вашого здоров’я коли 
завгодно та де завгодно.

Пропонується вашим надійним постачальником медичних 
послуг

Простий у використанні та, звичайно ж, безпечний застосунок

Понад півмільйона жителів   Нідерландів користуються послугами 
BeterDichtbij
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Якщо у вас є термінове медичне питання, 
завжди дзвоніть до свого сімейного лікаря, 
до відділення невідкладної допомоги лікарні 
або негайно телефонуйте за номером 112

Хотіли би користуватися 
BeterDichtbij на вашому 
комп’ютері?
Так, ви також можете використовувати 
BeterDichtbij на вашому комп’ютері. 
Більше інформації та допомога:

globe  www.beterdichtbij.nl/computer 
Зверніть увагу: відеодзвінки можна здійснювати 
тільки за допомогою мобільного телефону або 
планшета

Маєте питання?
Служба підтримки BeterDichtbij завжди 
готова допомогти.

globe www.beterdichtbij.nl/hulp
envelope  service@beterdichtbij.nl
phone  085 27 35 398


