
 تواصل بسهولة مع

 مقدمي الرعاية الصحية

الخاصين بك

الآمن BeterDichtbij مع تطبيق



 بكل سهولة

وأمان

 يمكنك التواصل الرقمي بسهولة مع مقدمي الرعاية BeterDichtbij مع تطبيق

 الصحية الخاصين بك. يمكنك طرح الأسئلة حول التشخيص أو العلاج، ويمكن لمقدم

 الرعاية الصحية مشاركة المعلومات معك التي يمكنك مراجعتها في أي وقت ومن أي

.مكان. التطبيق آمن بالطبع، وخصوصيتك تحظى دائمًًا بالأولوية

:السيدة جاكوبس، روتردام

 هكذا يمكنني دائمًًا طرح أي سؤال على

 طبيبي. ومن المفيد أيضًًا أنني أستطيع الآن

إجراء مكالمات فيديو، مباشرة من المنزل

تبادل الرسائل، الصور والملفات

مراجعة المعلومات بهدوء

 إجراء مكالمات فيديو مع مقدم

الرعاية الصحية الخاص بك

 مشاركة قياساتك الشخصية

بسهولة مع مقدمي الرعاية الصحية

comment

glasses

video

files



 على هاتفك أو  BeterDichtbijكيفية تفعيل تطبيق

جهازك اللوحي

	  BeterDichtbij حمّّل تطبيق  

’افتح التطبيق، اقرأ شروط الاستخدام واضغط على ‘موافق 2

 أدخل البيانات المطلوبة، مثل رقم هاتفك المحمول. استخدم نفس البيانات 

 المسجلة لدى مقدم الرعاية الصحية الخاص بك. إذا كنت تستخدم التطبيق

 للتواصل نيابة عن شخص آخر، مثل الأب أو الأم أو الطفل، أدخل بياناتك

.الخاصة

.تحتوي على رمز لتأكيد بياناتك. أدخل هذا الرمز SMS ستتلقى رسالة 4

 ستتلقى الآن رمزًاً عبر البريد الإلكتروني. أدخله. قد تحتاج أوالًا إلى إدخال بريدك 5

.الإلكتروني

 أنشئ رمز مكون من 5 أرقام تختاره بنفسك. أدخله مرتين للتحقق. تذكّّر الرمز 6

جيدًًا، لأنه مطلوب عند تسجيل الدخول في المرة القادمة

 يمكنك الآن إرسال الرسائل وإجراء  .BeterDichtbij تم! لقد فعّّلت تطبيق

.مكالمات الفيديو بأمان وسهولة مع مقدم الرعاية الصحية الخاص بك

 بمجرد أن يدعوك مقدم الرعاية الصحية. ستتلقى BeterDichtbij يمكنك البدء باستخدام

 رسالة بريد إلكتروني حول هذا الموضوع. بعد ذلك، اتبع الخطوات التالية، أو شاهد الفيديو

www.beterdichtbij.nl/activeren :على
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على الكمبيوتر؟ BeterDichtbij استخدام

 على BeterDichtbij يمكنك أيضًًا استخدام

:الكمبيوتر. للمزيد من المعلومات والمساعدة

www.beterdichtbij.nl/computer
 ملاحظة: مكالمات الفيديو ممكنة فقط عبر

.الهاتف المحمول أو الجهاز اللوحي

هل لديك أسئلة؟

:جاهزة لمساعدتك  BeterDichtbij خدمة عملاء

www.beterdichtbij.nl/hulp globe
service@beterdichtbij.nl envelope   

085 27 35 398 phone  



BeterDichtbij
Oudlaan 4 

3515 GA Utrecht

www.beterdichtbij.nl

0031 (0) 85 27 35 398

BeterDichtbij باختصار

تواصل حول الرعاية الصحية أينما وأي وقت تريد

مقدم من قبل مؤسستك الصحية الموثوقة

سهل الاستخدام وآمن بالطبع

BeterDichtbij أكثر من نصف مليون هولندي يستخدم
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 إذا كان لديك سؤال طبي عاجل، اتصل دائمًًا مباشرة بطبيبك،

أو قسم الطوارئ في المستشفى، أو اتصل بالرقم
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